
VOUS ÊTES CONNU,
AVEC QUALIFIOUL®

SOYEZ RECONNU.
Innovations technologiques, évolution permanente des 

réglementations, préoccupations environnementales accrues, 

hausse du niveau d’exigence de la clientèle… 

les métiers du chauffage réclament un niveau d’information 

et de professionnalisation toujours plus élevé.

Pour faire face à cet enjeu, la CAPEB, la FF3C et l’UCF, sous l’égide 

de Chauffage Fioul, ont décidé de se réunir autour d’une démarche 

volontaire de qualité : Qualifioul®. 

Réservée aux professionnels du chauffage au fioul domestique 

(installation, entretien et maintenance), l’appellation Qualifioul® 

s’obtient en suivant un programme de formation de 2 jours 

validé par un QCM (Questionnaire à Choix Multiples) et en signant 

la charte d’engagements Qualifioul®.

REJOIGNEZ QUALIFIOUL® !
Le 1er réseau de professionnels 
du chauffage au fioul domestique 
(installation, entretien et maintenance).

VOTRE MÉTIER ÉVOLUE,
PRÉPAREZ L’AVENIR 
DÈS AUJOURD’HUI
AVEC QUALIFIOUL®.

Pour tout renseignement, contactez :
CHAUFFAGE FIOUL - 135, avenue de Wagram - 75017 PARIS

www.chaleurfioul.com
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Les organismes fondateurs de Qualifioul® :



LE PRINCIPE DE 
LA FORMATION

QUALIFIOUL®

LES AVANTAGES
DE L’APPELLATION

QUALIFIOUL®

LA CHARTE
D’ENGAGEMENTS

QUALIFIOUL®

Première étape : suivre la formation Qualifi oul®.

Pourquoi suivre
la formation Qualifi oul® ?
• Pour faire valoir, auprès des consommateurs, votre 
engagement dans une démarche de qualité. 

• Pour enrichir vos compétences grâce à la maîtrise
des dernières réglementations en matière d’installation, 
de stockage et de sécurité.

• Pour exploiter au mieux les nouvelles technologies liées 
au chauffage au fi oul domestique.

Qui peut suivre
la formation Qualifi oul® ?
Les salariés, les chefs d’entreprise et les artisans exerçant une activité d’installation, d’entretien 
ou de maintenance d’équipements thermiques fonctionnant au fi oul domestique.

Que contient
la formation Qualifi oul® ?
Un programme de 2 jours minimum, alternant travaux 
pratiques et cours théoriques, validé par un QCM 
(Questionnaire à Choix Multiples). Elle est dispensée 
sur tout le territoire par un formateur référencé par 
Chauffage Fioul.  À l’issue de cette formation, 
une attestation de stage et un dossier d’adhésion 
à l’appellation Qualifi oul® vous seront adressés.

Comment suivre
la formation Qualifi oul® ?
Renseignez-vous auprès des organisations 
professionnelles CAPEB, FFB UCF, FF3C ou auprès d’un 
organisme de formation référencé par Chauffage Fioul.
(Liste des formateurs disponible sur www.chaleurfi oul.com).

Choisir l’appellation Qualifi oul®, c’est bénéfi cier de nombreux avantages :

Enrichir ses connaissances en génie 
climatique et être régulièrement informé 
sur les actualités réglementaires ou sur les 
évolutions technologiques.

Avoir accès à un site Internet dédié et être 
présent sur la liste mise à disposition des 
consommateurs qui en font la demande. 
www.chaleurfi oul.com

Profi ter d’une assistance technique 
par téléphone.

Participer à la promotion des nouvelles 
technologies et des économies d’énergie en  
utilisant les outils de communication fournis 
par Chauffage Fioul.

Entretenir, avec les distributeurs de fi oul 
domestique, un partenariat durable 
notamment dans le cadre du dispositif des 
Certifi cats d’Économies d’Énergie.

Être informé des opérations commerciales 
organisées en région.

Recevoir régulièrement la revue «Arguments 
Fioul» et ses dossiers thématiques.

Être identifi able auprès des consommateurs  
grâce aux outils de communication et 
à la signalétique mis à votre disposition.

Deuxième étape : signer la charte d’engagements Qualifi oul®, 
elle est basée sur 4 grands principes...

®

Autant d’engagements qui permettent de crédibiliser 
votre démarche qualité en tant que professionnel Qualifi oul® !

1
Valoriser l’utilisation performante
et rationnelle du fi oul domestique

2
Participer à des formations

sur l’énergie fi oul domestique

3
Respecter les règles

commerciales et techniques

4
Contribuer à la préservation

de l’environnement

 


